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お客様とのコミュニケーションターミナル！ 

「ａｐｐｏｉｎｔ’s（アポインツ）」を am／pm 店頭に設置 

～電子マネー「Edy」に係わるサービスや、多様なコンテンツの提供を開始～ 

 

株式会社ａｍ／ｐｍジャパン 

ソニーコミュニケーションネットワーク株式会社 

株式会社ソニーファイナンスインターナショナル 

ビットワレット株式会社 

 

 株式会社 am／pm ジャパン（本社：東京都千代田区、社長：秋沢志篤、以下ａｍ／ｐｍ）、ソニー

コミュニケーションネットワーク株式会社（本社：東京都品川区、社長：山本 泉二、以下 So-net）、

株式会社ソニーファイナンスインターナショナル（本社：東京都港区、社長：松延 赳士、以下ソニ

ーファイナンス）、ビットワレット株式会社（本社：東京都品川区､社長：川合 成幸、以下ビットワレ

ット）の４社は、お客様とのコミュニケーションターミナルとして開発した「ａｐｐｏｉｎｔ’s」を、2003 年 8

月 19 日（火）から千代田区の「am/pm 一番町本社ビル店」ほか９店舗に設置しテスト運用を開始

いたします。 

 

  「ａｐｐｏｉｎｔ’s」は、端末を So-net のＡＤＳＬ回線でブロードバンド接続し、タッチパネル式ディス

プレイを通して、４社の様々なコンテンツをお客様に提供するコミュニケーションターミナルです。 

「ａｐｐｏｉｎｔ’s」の設置により、ビットワレットが運営する電子マネー「Edy」の残高照会・バリューギ

フト※1 の受取り、ソニーファイナンスのｅＬＩＯ※2 やカードサービスに関する情報、am／pm のサ

イト上で運営されている「Ｅｄｙ」メンバーズクラブ「ｃｌｕｂ ａｐ」(クラブ エーピー)の情報発信、

So-net が提供するお役立ちコンテンツ（ニュース、天気予報など）といった、各社のサービスを、

am/pm 店舗で、無料※3でご利用いただくことが可能になります。 

 

「ａｐｐｏｉｎｔ’s」の導入にともない am／pmは、店舗を通じて電子マネー「Edy」をより便利に楽しく

活用いただける場としての役割を担い、ビットワレットは電子マネー「Edy」を、お客様により便利

でお手軽にご利用いただける環境を用意することで、「Ｅｄｙ」のより一層の普及を目指します。ま

た So-netは、より多くの方にサービス内容の認知度を高め、ネット上での役立つ情報に接して頂

ける多くの機会を提供し、ソニーファイナンスは、「am/pm Earth Edy Card※４」の最新カード

情報の提供および、ポイント交換などの会員サービスに活用していきます。このように「ａｐｐ

ｏｉｎｔ’s」は、４社がそれぞれ提供するサービスと利用する方々をａｍ／ｐｍ店舗で繋ぐコミュニケー

ションターミナルです。この「ａｐｐｏｉｎｔ’s」により、お客様に様々なコンテンツを利用いただくことで、

今まで以上にお客様の利便性の向上をはかるとともに、より密接な関係を築いてまいります。 



■ 「ａｐｐｏｉｎｔ’s」サービス概要 

【名称】：「ａｐｐｏｉｎｔ’s」  

※ 呼称 「アポインツ」 とは 

「am/pm point and internet service powered by So-net」の略で、端末を So-netの 

ＡＤＳＬ回線によってブロードバンド接続し、タッチパネル式ディスプレイを通して、 

４社の様々なコンテンツをお客様に楽しく活用頂くコミュニケーションターミナルです。 

【テスト運営開始日】   ：2003 年 8 月 19 日（火） 

【テスト運営実施店舗】 ：am/pm 一番町本社ビル店 （千代田区一番町１３－１）  

             ほか都内９店舗でテスト運営予定 

【利用見込み】：１００人／日／店 

 

運 営 サービス内容 

㈱ａm／pm ジャパン 1. Ｅｄｙを使ったａｍ/ｐｍのメンバーズクラブ 「ｃｌｕｂ ａｐ」の紹介。 

2. 「ｃｌｕｂ ａｐ」メンバーの簡易登録。 

※今後は、「ａｐｐｏｉｎｔ’s」による来店ポイントの付与。 

店頭にて予約販売するＤＶＤ、オリジナルＣＤの試聴。 

am/pm のキャンペーンに関する動画告知 

ソニーコミュニケーションネッ

トワーク㈱ 

1. am/pm 各店舗へのブロードバンド回線（「So-net ADSL」）導入

をサポート。 

2. お客様に楽しみながらご利用いただけるお役立ち情報（「今日

のニュース」、「お天気情報」、「今日の運勢」など）の提供。 

3. am/pm 限定の入会特典を付加した「So-net ADSL」サービスを

告知。 

4. So-netキャンペーン情報。 

5. 「ａｐｐｏｉｎｔ’s」のガイドキャラクターとして Harbot（※5）を使用。 

※今後は、So-net 会員に店舗というリアルの拠点を活用した 

サービスや情報提供を検討。 

㈱ソニーファイナンスインタ

ーナショナル 

1. 「am/pm Earth Edy Card」の最新情報を提供。 

2. 「am/pm Earth Edy Card」のオートチャージ機能の拡充 

（月間利用回数の制限をリセット） 

3. 「eLIO 提携カード」会員へのカードサービスを拡充し、特に非

PCユーザー向けの店頭でのリアル端末として活用していく。 

ポイントプログラムの案内・ポイント交換、ご利用明細・お支払金

額の照会、キャンペーン情報入手（０３年１１月目標）。 

※ さらに将来的には、非接触 ICチップへの書き込み機能を利用

して、各提携カード個別の会員向け各種サービス（例えば、電子

クーポンの提供など）の提供を検討。 

ビットワレット㈱ 1. 「Edy」の残高照会 

2. バリューギフトによる「Ｅｄｙ」の受取り 

※将来的にはクレジットから「Edy」へのチャージも検討 

 

 

 

 



※1.「バリューギフト」・・・インターネット上で「Ｅｄｙ」を利用したサービスの一種。 

サービス事業者が販売促進などを行う際に、インターネットを通じて利用者のＥｄｙカードに

「Ｅｄｙ」を直接提供できる仕組み。例えば、ANA マイレージクラブの 10,000 マイルを 10,000

円相当の電子マネー「Edy」に交換申込した後の受取りは、バリューギフトの仕組みを利用し

ており、現在は、ＰＣに接続された「パソリ」（リーダ・ライタ）を通じで行ったり、「ANA Web 

Kiosk」（空港カウンターそばに設置）を利用して行っていますが、今後は「ａｐｐｏｉｎｔ’s」でも受

取可能となります。 

※2.「eLIO」・・・ソニーファイナンスが提供する、インターネットクレジットサービス。インターネットシ

ョッピングの際、カードをパソリ（カードリーダ・ライタ）にかざすだけで、クレジットカード番号を

入れずに安心・簡単に決済ができます。 

※3.現状コンテンツ利用は無料のものばかりですが、将来的には「Edy」決済による有料コンテンツ 

の提供も検討しています。 

※4.「am／pm Earth Edy Card」・・・ａｍ/ｐｍジャパンとソニーファイナンスの提携により０３年７月 

より入会募集開始 9 月発行予定。「am/pmEdy カード」にクレジット機能（ｅＬＩＯ、ＶＩＳＡ）を付

加し、世界初のサービスであるオートチャージ（残高不足時にクレジットから「Ｅｄｙ」に自動的

にチャージ（入金）できる）機能を実現したカードです。 

※5. 「Harbot（ハーボット）」 ・・・So-net が提供するインターネットコンテンツ。ホームページに「ち

ょっと」役立つ小さな住人。ホームページで使われる様々な便利で楽しい機能をお手伝いし

ます。      Harbot 設置ホームページ数：145,000（2003 年 7 月現在）。 

Harbot（ハーボット） ホームページ：http://www.so-net.ne.jp/harbot/ 

 

以上 
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